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onal skills per lI'innovazione turistica

corso seminariale e progettato per offrire un contributo concreto alla crescita e alla
icazione del settore turistico locale. L'iniziativa consente ai professionisti del settore di
Sire competenze specialistiche, con 'obiettivo di migliorare la qualita dei servizi offerti e
dere in modo efficace alle nuove dinamiche del mercato globale.

una semplice proposta formativa, il seminario rappresenta una leva strategica all’interno di
isione integrata di sviluppo, volta ad affrontare in maniera strutturata le sfide del comparto
co e a potenziarne la competitivita.

ato in particolare a Guide Alpine e Accompagnatori di Media Montagna (AMM), il percorso
ce strumenti operativi per progettare e proporre un’offerta turistica sostenibile e innovativa,

do di attrarre un pubblico internazionale.

lo 1: Building client relations through English

oledi 7 maggio 2025 - 9.00-12.00 e 13.30-17.00

oledi 21 maggio 2025 - 9.00-12.00 e 13.30-17.00 (online)
oledi 4 giugno 2025 - 9.00-12.00 e 13.30-16.00

lo 2: Tax guide for mountain activities
oledi 14 maggio 2025 - 9.00-12.00
oledi 28 maggio 2025 - 9.00-12.00

ontri si svolgeranno al Polo Universitario in Via Monte Vodice - Aosta.

UNIVERSITA DELLA VALLE D'AOSTA
UNIVERSITE DE LA VALLEE D'AOSTE

Dipartimento di Scienze Umane e Sociali
Département des Sciences Humaines et Sociales

-A‘ o




