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Rapporto periodico sulla situazione del
personale maschile e femminile
Biennio 2022/2023 J

(art. 46 del D.Lgs. 11 aprile 2006, n.198 e successive MINIST’ERO del LAVORO

modificazioni) e delle POLITICHE SOCIALI

Sezione 1 - Informazioni generali sull'azienda

Codice Fiscale* 05380900968

Ragione ZURICH INSURANCE EUROPE AG
Sociale*
Sede Legale Comune* MILANO Cap* 20159
Indirizzo* VIA CRESPI BENIGNO 23
E-mail amministrazionedelpersonale@pec.zurich.it
PEC amministrazionedelpersonale@pec.zurich.it
Telefono 0259660212
Occupazione totale al Numero 802 Di cui 405
31/12/2023 (secondo anno del complessivo* femmine*
biennio)
Attivita economica esercitata* 65.12.00 - Assicurazioni diverse da quelle sulla vita

Sezione 1.1 - Contratti Collettivi Nazionali del Lavoro

Contratto applicato al maggior numero di ASSICURAZIONI - Personale amministrativo
lavoratori*

Sezione 1.1.1 - Eventuali altri Contratti Collettivi Nazionali applicati (0 ... n)

DIRIGENTI - Imprese Assicuratrici

Sezione 1.1.2 - Eventuali altri contratti di Il livello applicati (O ... n)

Aziendale: [X] Si [1No
Territoriale: [X] Si [1No



Sezione 1.2 - Anagrafica unita produttive

Numero unita 11
produttive:

Note

Sezione 2 - Informazioni generali sul numero complessivo di occupati

Tabella 2.1 - Totale occupati nel biennio

Occupati alle dipendenze al 31/12/2022 (primo anno del biennio) e al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE

Occupati alle

dipendenze al

31/12/2022 (primo 29 6 291 95 512 308 0 0 832 409 32 12
anno biennio)

Assunzioni 7 5 25 11 44 28 0 0 76 44 3 1
Cessazioni 3 1 36 9 67 38 0 0 106 48 3 2
Occupati alle

dipendenze al

31/12/2023 (secondo 36 12 288 100 478 293 0 0 802 405 32 11

anno biennio)

Tabella 2.2 - Occupati alle dipendenze, promossi e assunti per categoria professionale e livello di

inquadramento - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

Occupati al

31/12/2023 PROMOSSI ASSUNTI

CCNL Livello M+F* F* M+F* F* M+F* F*

Dirigenti 36 12 0 0 7 5

DIRIGENTI - Imprese Assicuratrici 1° 32 1 0 0 7 5
Livello

DIRIGENTI - Imprese Assicuratrici 2°

Livello 4 ! Y 0 0 0

Quadri 288 100 0 0 25 11

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 1. 288 100 0 0 25 11
Livello

Impiegati 478 293 23 17 44 28

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 2_“ 234 123 14 10 22 12
Livello

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo Eivello 179 128 7 5 14 12




ASSICURAZIONI - Personale amministrativo

4°

. Gill 39 2 2 6 4
Livello

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 5' 14 3 0 0 2 0
Livello

Operai 0 0 0 0 0 0

TOTALE 802 405 23 17 76 44

di cui Disabili e Cat. Protette 32 11 1 1 3 1

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 1. 8 4 0 0 2 1
Livello

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 2_° 1 0 0 0 0 0
Livello

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 3' 8 3 0 0 0 0
Livello

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo 4. 8 3 1 1 1 0
Livello

ASSICURAZIONI - Personale amministrativo Eivello 7 1 0 0 0 0




Tabella 2.3 - Occupati alle dipendenze per categoria professionale, tipo di contratto e condizione

Contratti a tempo
indeterminato

di cui Part Time
di cui intermittenti
di cui in lavoro agile

Contratti a tempo
determinato

di cui Part Time

di cui intermittenti
di cui in lavoro agile
Apprendistato
Altro

TOTALE dipendenti
di cui Part Time

di cui intermittenti

di cui in lavoro agile

DIPENDENTI IN CIG

Dipendenti in stato di
gravidanza o in

congedo a qualunque
titolo (es. aspettativa)

di cui in congedo
obbligatorio di
maternita/paternita

di cui in congedo
parentale

LAVORATORI IN
SOMMINISTRAZIONE

ORE LAVORATE

di cui ore di
straordinario

lavorativa - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DIRIGENTI  QUADRI  IMPIEGATI  OPERAI TOTALE DIt e
PROTETTE
M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*
35 12 288 100 473 293 0 0 796 405 32 11
0 0 3 3 41 a1 0 0 44 44 1 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
35 12 288 100 473 293 0 0 796 405 32 11
1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
5 0 0 0 5 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
36 12 288 100 478 293 0 0 802 405 32 11
0 0 3 3 a1 41 0 0 44 44 1 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
36 12 288 100 473 293 0 0 797 405 %) 11
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
57219 | 18338 | 453427 | 156865 | 731851 | 440504 0 0 124249 1 615707 | 4sse7 | 16141
0 0 0 0 5458 | 3257 0 0 5458 | 3257 54 0




Tabella 2.4 - Mobilita tra unita produttive, promozioni a categoria superiore, cessazioni e trasformazioni

di contratti registrati nell’anno - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

Mobilita tra unita produttive e promozioni a categoria superiore - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DISABILI e
CAT.
PROTETTE

M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*

DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE

Trasferiti tra unita

produttive o 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
dipendenze

Promossi a categoria

superiore 3 2 11 5 0 0 0 0 14 7 0 0

Cessazioni dei rapporti di lavoro - al 31/12/2023 (secondo anno del biennio)

di cui
DISABILI e
DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE CAT
PROTETTE
M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*
Cessazioni 3 1 36 9 67 38 0 0 106 48 3 2
DI CUI
Licenziamenti
collettivi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Licenziamenti
individuali 0 0 0 0 3 2 0 0 3 2 1 1
Dimissioni 0 0 8 4 13 5 0 0 21 9 0 0
di cui riferite ad
occupati con figli 0-3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
anni
Risoluzione
consensuale 2 0 2 0 2 2 0 0 6 2 0 0
Pensionamenti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prepensionamenti 0 0 26 5 46 29 0 0 72 34 1 1
Altro 1 1 0 0 3 0 0 0 4 1 1 0

TRASFORMAZIONE DEI CONTRATTI

di cui
DIRIGENTI  QUADRI  IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'Sé\:T'“ e
PROTETTE
M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*
Da tempo
determinato a tempo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
indeterminato
E;rfg” Time 2 tempo 0 0 1 1 5 5 0 0 6 6 0 0
Da tempo pieno a Part 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Time




Tabella 2.5 - Formazione del personale svolta nel corso del 2023 (secondo anno del biennio)
di cui

DIRIGENT  QUADRI  IMPIEGATI  OPERAI torae  PiA3lte

PROTETTE

M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*

Numero partecipanti 36 12 288 100 478 293 0 0 802 405 30 13
Pumero totale ore di 604 198 5561 2089 | 10179 | 6127 0 0 16344 | 8414 570 200




Tabella 2.6 - Processi e strumenti di selezione, reclutamento, accesso alla qualificazione professionale e

manageriale
[X] Programmi di reclutamento tramite scuola o universita
[X] Fiere del lavoro

[X] Social Network

[X] Valutazione di c.v.
Processi di reclutamento e selezione in fase di assunzione * (Xl Intervista/colloquio
[1] Concorso o altra procedura selettiva pubblica
[X] Prove attitudinali o di abilita
[1] Altro
Specificare:
[1] Anzianita di servizio
[X] Colloguio motivazionale

[X] Titoli acquisiti

[X] Specifica competenza acquisita
Procedure utilizzate per I'accesso alla qualificazione
" : i
professionale e alla formazione manageriale X] Valutazione della performance
[] Esami o concorsi interni
[1] Altro
Specificare:
[X] Congedi e permessi ulteriori rispetto a quelli obbligatori
[X] Flessibilita oraria in entrata e uscita
[X] Banca delle ore
[X] Smart working o altre forme di lavoro da remoto
[1] Bonus nascita
Strumenti e sulle misure resi disponibili per promuovere la [l Contributi o convenzioni per asili nido
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro *
[1] Contributi o convenzioni per attivita extra scolastiche dei figli dei dipendenti
[] Servizi di supporto alla genitorialita (es. nido aziendale, spazio studio, baby sitter a
domicilio, ecc.)
[1] Facilitazioni al trasferimento di sede
[] Altro

Specificare:




Presenza di politiche aziendali a garanzia di un ambiente di
lavoro inclusivo *

Mensa aziendale
Maggiordomo aziendale
Servizi di navetta
Mobility manager
Diversity manager

Disability manager

[X] Codice di Condotta — consigliere/a di fiducia
[X] Palestra aziendale o convenzioni con centri sportivi
[X] Attivita ricreative e culturali extra lavorative
[X] Sportelli di ascolto/supporto psicologico
[] Altro
Specificare:
[] Anzianita di servizio
[X] Titoli acquisiti
[X] Formazione specifica
Criteri adottati per le progressioni di carriera * (X] Valutazione delle performance

Esami e concorsi interni
Altro

Specificare:




Dirigenti
Quadri
Impiegati

Operai

di cui Disabili e cat.

protette

MONTE RETRIBUTIVO ANNUO LORDO

Tabella 2.7 - Retribuzione iniziale per categoria professionale (al 31/12/2022)

M+F* F*
€34.476.360,81 €5.761.593,60
€64.451.273,47 €20.008.084,54
€47.718.149,72 €24.962.357,90

€0,00 €0,00

€2.457.118,80 €952.141,16




Tabella 2.8 - Retribuzione annua per categoria professionale e livello di inquadramento - al 31/12/2023

(secondo anno del biennio)

CCNL Livello di cui componenti accessorie del
MONTE RETL%%BBNO ANNUO salario, straordinari, superminimi,
premi di produttivita e altro
M+F* F* M+F* F*
Dirigenti | € 42.699.837,36 €15.808.022,19 €37.691.883,73 €14.051.905,38
DAHIGIE = (285 Sl A iive”o €37.320.038,05 €14.235.040,20 €32.953.859,16 €12.648.923,44
e fiveno €5.379.799,31 €1.572.981,99 €4.738.024,57 £€1.402.981,94
Quadri | € 63.325.879,57 €20.040.568,44 €46.523.144,52 €14.430.938,44
ASSICURAZIONI - Personale 1°
v i Livello €63.325.879,57 €20.040.568,44 € 46.523.144,52 €14.430.938,44
Impiegati | € 41.417.093,51 €21.870.327,06 €24.012.637,99 €11.530.137,12
ASSICURAZIONI - Personale 2°
e Livello €26.030.198,19 €12.035.502,67 € 16.955.465,97 €7.423.365,37
ASSICURAZIONI - Personale 3°
e 6 i Livello €12.378.155,63 €7.883.891,63 €6.139.107,70 €3.495.964,09
ASSICURAZIONI - Personale 4°
el Livello €2.403.618,17 €1.773.194,48 €774.910,33 €566.336,12
ASSICURAZIONI - Personale 5°
e Tivello €605.121,52 €177.738,28 €143.153,99 €44.471,54
Operai €0,00 €0,00 €0,00 €0,00

di cui Disabili e cat. protette

€2.746.241,00

€799.550,19

€1.463.064,53

€367.894,58

ASSICURAZIONI - Personale ~ €1.378.732,71 €445.376,35 €941.113,39 €257.425,84
amministrativo Livello

ASSICURAZIONI - Personale 2°

o Livello €138.257,29 €0,00 €96.167,25 €0,00
ASSICURAZIONI - Personale 3°

s i Livello €509.476,50 € 176.045,69 € 223.345,13 €57.234,00
ASSICURAZIONI - Personale o €378.637,93 €118.407,40 €116.757,05 €36.556,55
amministrativo Livello

ASSICURAZIONI - Personale 5°

vttt Livello €341.136,57 € 59.720,75 €85.681,71 €16.678,19




Tabella 2.8.1 - Dettaglio componenti accessorie del salario

di cui
DISABILI e
DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE CAT
PROTETTE
M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F* M+F* F*
Straordinari €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00 €0,00
Superminimi € € € € € € € € € €
individuali 36.302. 13.717. 39.246. 12.058. 17.447. 7.620.9 €0,00 €0,00 92.996. 33.397. 998.354 | 195.739
619,91 670,46 824,86 978,20 319,85 71,82 764,62 620,48 ,95 ,95
Premi di produttivita € € € € € € € € € €
78.928, 28.172, 1.669.9 | 534.730 | 2.177.1 1.281.6 €0,00 €0,00 3.926.0 1.844.5 | 147.815 | 49.941,
01 51 20,24 ,32 52,87 53,27 01,12 56,10 22 72
AIt_ro (es: Benefit € € € € € € € € € €
Aziendali) 1.310.3 | 306.062 | 5.606.3 1.837.2 | 4.388.1 2.627.5 €0,00 €0,00 11.304. | 4.770.8 | 316.894 | 122.212
35,81 41 99,42 29,92 65,27 12,03 900,50 04,36 ,36 ,91

Elenco delle componenti accessorie valorizzate nella riga “Altro (es. Benefit Aziendali)”:

elementi accessori della retribuzione



Sezione 3 - Informazioni generali sulle unita produttive nell'ambito provinciale

Tabella 3.1 - Occupati per provincia con piu di cinquanta dipendenti, al 31/12/2023 (secondo anno del
biennio) - (0..n)

di cui
PROVINCIA DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI OPERAI TOTALE D'Sé‘:T'L' e

PROTETTE
M+tF F M+F F M+ F M+F F M+F F M+F F

#1 MILANO 36 12 245 95 387 247 0 0 668 354 26 10




